AQUALUNG
GROUP

RAPPEL PRODUIT — DISTRIBUTORS/DEALERS/RETAILERS —27.06.2022

APEKS EXOTEC Buoyancy Control Device (BCD)

Cher Partenaire,

Aqualung Group opére un rappel sur un nombre limité de son Gilet Stabilisateur EXOTEC, produit et
distribué sur le marché depuis Aolt 2021. Ce rappel concerne quatre modeéles pour lesquels il a été identifé
que le gilet stabilisateur concerné devrait avoir une plus longue cordelette de purge haute, comme montré
sur la Fig.2 ci-dessous. La Fig. 1 montre les modéles affectés par cette cordelette de purge haute trop
courte.

Quel est le le probléme ?

Lorsque le Gilet Stabilisateur se gonfle, il vient tirer sur la cordelette de purge, et la poignée de purge qui
est au bout de la cordelette vient se bloquer a I'extrémité du canal de guidage. La cordelette se retrouve
en tension et ouvre légérement la valve de purge. Il en resulte que le gilet ne peut étre gonflé totalement,
pouvant donner lieu a un manque de contréle de la flotabilité.

Fig 1. With Short Pull Cord Fig 2. With correct length Pull Cord

@

RouUAGDLUNG

Military & Professional

OMER

@

AQUALUNG

/A

AQUASPHERE

@®u.s.
DIVERS Stohlquist



AQUALUNG
GROUP

Instruction pour nos Partenaires distributeurs :

e En tant que partenaire, nous vous demandons de bien vouloir réparer tous les Gilets Stabilisateurs
EXOTEC affectés que vous auriez en stock, en suivant les instructions fournies ; nous vous
demandons également de fournir a AQUALUNG les numéros de séries des produits réparés.

e Les partenaires doivent disposer de tous les moyens disponibles (en particulier une communication
dédiée fournie par AQUALUNG a destination des consommateurs finaux) pour informés leurs
consommateurs finaux concernés que :

- lls doivent stopper immédiatement I'utilisation de leur Gilet Stabilisateur EXOTEC, s'il
fait partie des modéles affectés, conformément au guide d’identification fourni ci-dessous

- lls doivent le retourner immédiatement chez leur revendeur spécialisé, ou ils ont
acheté le produit. Le revendeur fera les ajustements nécessaires conformément aux
instructions fournies dans le cadre de cette communication et permettre au produit de
fonctionner correctement

- En guise d’alternative, ils peuvent envoyer leur gilet stabilisateur affecté pour réparation

au Aqualung Technical Center — After Sales, 1ére Avenue — 14éme rue BP148, 06513
CARROS CEDEX — FRANCE.

Pour toute question, n’hésitez pas a contacter notre service client a [l'adresse suivante:
customerservice.france@aqualung.com ou de contacter directement votre représentant.

Merci pour votre compréhension

L'équipe AQUALUNG
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GUIDE D’IDENTIFICATION POUR LES PRODUITS CONCERNES PAR CE RAPPEL ET
INSTRUCTIONS DE REPARATION

A. INDENTIFICATION DES PRODUITS CONCERNES PAR CE RAPPEL
Un total de quatre modéles a été identifié comme affecté par ce probleme. Merci de vous référer a la liste

ci-dessous afin de vérifier si votre gilet stabilisateur est concerné par ce rappel

1) Les Modéles et numéros de série des Gilets Stabilisateurs EXOTEC sont:

Le modéle BC, APEKS EXOTEC, BLK/ORANGE, ML/LG ayantun 4 ; Serialé BEBAEL0

code article (CPN) BT1380108ML ET portant 'un des numéros de

série suivants : D AQUALUNG
/AWARNING [
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BB848615 TO BB848644

Le modéle BC, APEKS EXOTEC, BLK/ORANGE, XL/XXL ayant un
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Le modéle BC, APEKS EXOTEC, BLK/GREY, ML/LG ayant un code article (CPN) BT1380110ML ET
portant 'un des numéros de série suivants :

BB835004 TO  BB835033 12 Serialé BB845395
BB835154 TO  BB835183
BB836449 TO  BB836478
BB836659 TO  BB836688
BB845395 TO  BB845424
BB845740  TO  BB845769 BRI
BB845950 TO  BB845979 e

WAARSC HUWING: DN | 3 GEEN 2wemvest: De BC garandeent et d ol d= drager esan aan hel
boven waler sie et

G ADUALUNG
AWARNING o

BB846625 TO  BB846654 e
BB849050 TO BB849079 Serial* BB845395

BB847360 TO BB847389 _

BB849725 TO BB849754 BT1380110ML MLLG 21343AD03S
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Weight Capacity: 10 LB (4.5kg) x 2 Releasable And
5B (2.2 kg) x 4 Non-Releasable
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Le modéle BC, APEKS EXOTEC, BLK/GREY, XL/XXL ayant un code article (CPN) BT1380110XLXXL
ET portant 'un des numéros de série suivants :

1 2 Serial# BB860905

BB840775 TO BB840804 :
BB841015 TO BB841044
BB841255 TO BB841284
BB841375 TO BB841404
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Model: Size: Lot#
BT1380110XLXXL XL/XXL 22091AD037

Buoyancy: 46 LBS 20 LITRES 200 NEWTONS
Weight Capacity: 10 LB (4.5 kg) x 2 Releasable And

5B (2.2 kg) x 4 Non-Releasable
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2) Ou trouver le numéro de série

Position du numéro de série sur le produit

B. INSTRUCTIONS DE REPARATION DU GILET EXOTEC

INSPECTION : Contréler la corde de tirage sur I'épaule droite comme illustré ci-dessous. Le gilet doit
impérativement étre gonflé

La Fig 1 est un exemple avec trop peu d’espace entre le nceud de tirage et le canal de guidage

La Fig 2 montre un espacement correct

** un espacement correct doit étre 1” (2.5cm) + 0.25” (0.6cm)
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Fig 1 Fig 2

Outils Nécessaires
Régle
Pince

Craie / Marqueur

Preparation

Le mieux est de travailleur sur une table plate et suffisamment large pour y poser le gilet

Action corrective
Etape 1 : Purger entiérement le gilet pour accéder facilement au nceud. Faire glisser la piéce grise pour
voir le nceud et le défaire (en utilisant la pince)
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ATTENTION: Il est important que la rondelle en plastique reste en place lorsque
que vous faites le nouveau nceud.

Etape 2 : Gonfler entierement le Gilet. Tirer Iégerement sur la corde jusqu’a ce qu’elle soit tendue, mais
pas trop pour ne pas ouvrir la valve de purge. Mesurer 1” (2.5cm) a partir du bout du canal de guidage et
faire une marque a la craie sur la corde. Faire une seconde marque a 1.5” (3.75cm) a partir du bout du
canal de guidage

Etape 3 : S’assurer que la piéce grise et la rondelle en plastique, dans cet ordre, sont a nouveau sur la
corde avant de faire le nouveau noeud. Plier la corde sur la marque a 1.5” (3.75cm). Faire un double
nceud comme présenté ci-dessous. Le nceud doit étre a 0.5” (1.25cm) de la marque 1” (2.5cm). Tirer la

piéce grise vers le bas qu’elle repose sur le nceud.
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Double Overhand Knot Instructions

the loop and
pass it through
once more

4 The two turns
come close
to tighten KNOTS together

How to Tie a Double Overhand Knot

Etape 4 : Vérifier la position du nceud, qui doit étre approximativement a 1” (2.5cmm) +/-1/4” (0.6cm) du

canal de guidage. Ne pas oublier que le gilet doit étre complétement gonflé lors de la mesure

Etape 5 : Apres avoir validé que la longueur de la corde était bonne, la couper en laissant une marge de
1/2” (1.3cm). A l'aide d’une allumette ou d’un briquet, bruler I'extrémité pour éviter qu’elle ne s’effiloche.
Dés que la corde fond, retirer la flamme.

Etape 6: Toujours avec le gilet gonflé, comme étape finale, tirer le strap sur le I'’épaule droite de bas en
haut pour s’assurer qu’il n’y ait pas de suite.
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Enfin, noter le le numéro de série du gilet stabilisateur réparé et 'envoyer a
contact.SAV@aqualung.com Reference “EXOTEC UPDATE”

Merci de votre support,

L’équipe AQUALUNG
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